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Pratama clinics as first-level health care facilities have an important role in
patient care and must be able to manage patient medical record data accurately
and quickly. Dr. Anton's Primary Clinic as the object of research has problems
in managing medical record data, including high patient visits, medical record
data processing is still manual, so there is still a lot of data that is not sustainable
and difficulties in report recapitulation. This study aims to produce a computer
program that is able to process medical record data of outpatients effectively.
The scope of research on the development of information systems. Research
methods include data collection, system development and implementation. The
research is qualitative with descriptive method. Data collection is through

Qutpatient observation and interviews. System development applies the concept of the
Data processing . .
Computerized Watetfgll modc?l. The research resulted in computer products processing
Waterfall outpatient medical record data. The conclusion of this research has been able to
SDLC produce computerized data processing of outpatients that are able to support
the services of pratama clinic patients effectively and efficiently.
Keywords : Medical records, Outpatient, Data processing, Computerized,
Waterfall, SDI.C
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Email : nurhayati@udb.ac.id Klinik pratama sebagai fasilitas layanan kesehatan tingkat pertama memiliki

peranan penting dalam perawatan pasien dituntut untuk mampu mengelola data
rekam medis pasien secara akurat dan efektif. Klinik Pratama dr Anton selaku
objek penelitian memiliki permasalahan dalam pengelolaan data rekam medis
diantaranya kunjungan pasien per hari tinggi, pencatatan dan pengolahan data
rekam medis masih manual, sehingga masih banyak data yang tidak
berkesinambungan dan kesulitan dalam rekapitulasi laporan. Penelitian ini
bertujuan untuk menghasilkan program komputer yang mampu mengolah data
rekam medis pasien rawat jalan secara efektif. Ruang lingkup penelitian ini pada
pengembangan sistem informasi. Metode dalam penelitian ini meliputi
pengumpulan data, pengembangan sistem dan implementasi. Penelitian bersifat
kualitatif dengan metode deskriptif.Pengumpulan data dilakukan dengan
observasi dan wawancara. Pengembangan sistem menerapkan konsep waterfall
model. Penelitian menghasilkan produk komputer pengolahan data rekam medis
pasien rawat jalan. Kesimpulan penelitian ini sudah mampu menghasilkan
komputerisasi pengolahan data pasien rawat jalan yang mampu menunjang
pelayanan pasien rawat klinik pratama secara efektif dan efisien.

Kata Kunci : Reckam Medis, Pasien Rawat Jalam, Pengolahan Data,
Komputerisasi, Waterfall, SDLC
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1. Pendahuluan

Klinik Pratama memegang peranan penting dalam era jaminan kesehatan
nasional karena sebagai tempat pertama pasien mendapatkan pelayanan kesehatan dan
mencari rujukan. Kinik Pratama dr Anton merupakan klinik pratama yang melayani
pelayanan kesehatan dasar pasien rawat jalan. Klinik Pratama dr. Anton beralamat di J1.
Rajawali Gentan Baki Sukoharjo. Rata rata kunjungan pasien rawat jalan perhari adalah
100 pasien. Pendaftaran dan pengolahan data rekam medis pasien rawat jalan masih
dilakukan secara manual. Proses pencatatan dan pengolahan data rekam medis pasien
rawat jalan membutuhkan waktu yang lama. Proses pendaftaran pasien masih
menggunakan pencatatan identitas padien dan kartu berobat kedalam buku register.
Pengolahan data rekam medis pasien tidak dilakuan secara rutin. Buku register dan
catatan identitas pasien hanya diletakkan bertumpuk di rak penyimpanan. Perhitungan
biaya pelayanan masih dilakukan secara manual mengunakan kalkulator. Petugas
mengalami kesulitan dalam pencarian dokumen. Pekerjaan di bagian rawat jalan tidak
sebanding dengan jumlah sumberdaya yang melayani rawat jalan sehingga menimbulkan
keluhan dari pasien. Diperlukan sebuah sistem informasi berupa program komputer
yang mampu mengolah data rekam medis pasien rawat jalan di Klinik Pratama dr Anton
untuk membantu pelayanan pasien rawat jalan yang optimal.

2. Kajian Terdahulu

Penelitian mengenai komputerisasi rekam medis sudah pernah dilakukan oleh
beberapa peneliti terdahulu. Penelitian pertama menghasilkan sistem informasi rekam
medis klinik yang mampu melakukan perekaman data rekam medis dan pelaporan data
pasien dan penyakit yang dapat diunduh sesuai kebutuhan (Putranto et al.,, 2017).
Penelitian kedua menghasilkan sistem pendaftaran pasien rawat jalan menggantikan
pendaftaran manual. Sistem pendaftaran sudah mampu mengoptimalkan waktu
pendaftaran sesuai dengan standar kemenkes (Riki et al., 2020). Penelitian ketiga
menghasilkan website pendaftaran rawat jalan on/ine. Website mampu memisahkan
pendaftaran pasien baru dan pasien lama, website mampu memudahkan dalam
pencatatan data rekam medis pasien rawat jalan (Christian & Fattya, 2019). Penelitian
keempat menghasilkan program komputer yang mampu memudahkan dalam pencarian
data pasien dan pengolahan data pendaftaran pasien. Program komputer tersebut sudah
mampu menghindarkan dari kesalahan pencatatan data (Ritonga, 2010).

Komputerisasi merupakan mengoptimalkan pemanfaatan komputer, dimulai
dari mengolah data dalam suatu program komputer sampai menghasilkan laporan
laporan (Aswati et al, 2019). Menurut Peraturan Menteri Kesehatan Nomor:
749a/MenKes/Per/XI1/1989 Rekam medis merupakan dokumen yang mencatat
riwayat pengobatan, pemeriksaan dan tindakan kepada pasien di suatu fasilitas pelayanan
kesehatan. Rekam medis digunakan untuk berbagai pelayanan diantaranya pelayanan
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gawat darurat, rawat inap dan rawat jalan (Rahmatiqa et al., 2020). Rekam medis
memiliki manfaat sebagai sumber identitas dan profil pasien, media komunikasi antar
dokter yang merawat pasien, catatan tertulis yang menjadi bukti atas pelayanan kepada
pasien dan alat analisis serta bukti hukum jika suatu saat terjadi tuntutan (Ramadani &
Heltiani, 2019).

Pelayanan kesehatan pasien rawat jalan melayani pelayanan kesehatan dan
pengobatan serta tindakan kepada pasien yang tidak perlu menginap (Tugiarto et al.,
2018). Pasien rawat jalan dipisahkan sebagai pasien lama dan pasien baru, pasien lama
adalah pasien yang sudah pernah mendapatkan pelayanan kesehatan dan pengobatan di
suatu fasilitas pelayanan kesehatan sedangkan pasien baru adalah pasien yang baru kali
pertama datang untuk mendapatkan pelayanan kesehatan di suatu fasilitas pelayanan
kesehatan (Pasaribu & Sihombing, 2017). Rekam medis rawat jalan minimal mampu
mendokumentasikan mengenai identitas pasien, riwayat pemeriksaan fisik, riwayat
diagnosa penyakit, riwayat tindakan dan pengobatan dan pelayanan kesehatan lain yang
diberikan kepada pasien (Suraja, 2019). Informasi yang dihasilkan oleh unit rawat jalan
meliputi profil identitas pasien, jumlah kunjungan harian atau bulanan yang
dikelompokkan atas golongan umur, asal unjungan, jenis kasus, asal pasien, cara
pembayaran dan diagnosis(Pratama et al., 2021).

Klinik merupakan penyedia layanan kesehatan perorangan yang melayani
pelayanan medis dasar dan atau spesialis, diselenggarakan oleh lebih dari satu jenis
tenaga kesehatan dan dipimpin oleh seorang tenaga medis (Afifah et al., 2019). Klinik
pratama merupakan klinik yang menyelenggarakan pelayanan medik dasar (Meianti et
al., 2018). Dalam era jaminan kesehatan nasional klinik pratama memegang peranan
penting sebagai kontak pertama pasien, pelayanan kesehatan secara komprehensif dan
pemberi rujukan perawatan lanjutan (Budiarto & Oktarina, 2016). Pengolahan data
rekam medis rawat jalan di klinik pratama tidak jauh berbeda dengan rawat inap di
rumah sakit(Rohman & Wulandari, 2019)

3.  Metodologi Penelitian

Penelitian ini merupakan penelitian kualitatif dengan metode pendekatan
deskriptif yang menggambarkan suatu fenomena. Pengumpulan data menggunakan
observasi dan wawancara, observasi dilakukan dengan melakukan pengamatan terhadap
kegiatan pengolahan rekam medis pasien rawat jalan di Klinik Pratama dr Anton.
Wawancara dilakukan kepada petugas pendaftaran pasien rawat jalan dan petugas
pengolahan data rekam medis rawat jalan untuk mendapatkan rincian informasi
prosedur pengolahan data rekam medis rawat jalan. Pengumpulan data mendapatkan
hasil berupa data primer dan data sekunder, data primer berupa hasil observasi dan
wawancara terhadap alur pengolahan data rekam medis rawat jalan dan data sekunder
berupa catatan, register, rekam medis, kartu index dan sensus.
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Pengembangan komputerisasi menggunakan metode Systerz Develgpment Life Cycle
(SDLC) dengan pendekatan waterfall meliputi:

1. Perencanaan

Peneliti menggali permasalahan pengolahan data rekam medis pasien rawat jalan di
klinik pratama dr. Anton. Proses pendaftaran pasien sampai dengan pembayaran di
klinik pratama masih menggunakan buku register. Petugas mencatat identitas pasien dan
mengisi kartu berobat. Pengolahan data pasien rawat jalan tidak dilakukan secara rutin,
setelah data dicatat pada buku, data tersebut disimpan pada rak penyimpanan.
Perhitungan biaya pelayanan menggunakan kalkulator. Petugas masih mengalami
kendala dalam pencarian data pasien rawat jalan karena buku catatan dan formulir pasien
tertumpuk saja di rak penyimpanan. Pengolahan data pasien rawat jalan menjadi tidak
efektif dan memakan waktu yang lama. Diperlukan sebuah program komputer yang
mampu melakukan pencatatan dan pengolahan data pasien rawat jalan secara efektif dan
efisien.

2. Analisis

Peneliti menganalisa kebutuhan fungsional dan non fungsional untuk membangun
komputerisasi pengolahan data rekam medis pasien rawat jalan. Alur dari pogram
komputer yang dikembangkan tercantum dalam gambar 1 :

INPUT DATA PASIEN

MEMINJAM KIB MENCARI DATA PASIEN
APAKAH DATA
DITEMUKAN?

INPUT DATA
PENDAFTARAN PASIEN |—]

AMBIL DRM DI
RAK
PENYIMPANAN

DRM
DITEMUKAN

1l

DATABASE
PENGOLAHAN
DATA RAWAT

MENUIU
POLIKLINIK
YANG DITUIU

MENCETAK LAPORAN

Cap. Master Cap. Data
pasien
LCap. Master
Dokter Lap. Data
Lap. Master Pemeriksaan
Diagnosa
Lap. Data
Lap. Master Ponggunaan
Tindakan P
LCap. Master
Poliklinik Lap. Data
Lap. Master

Pembayaran
Obat

INPUT DATA [
PEMERIKSAAN

¢—1

INPUT DATA
PENGGUNAAN OBAT

Pasien

INPUT DATA
PEMBAYARAN |

Selesai

Gambar 1 Alur Komputerisasi Pengolahan Rekam Medis Pasien Rawat Jalan
Klinik Pratama dr Anton
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Gambar 1 menjelaskan alur komputerisasi pengolahan rekam medis pasien rawat
jalan, dimulai dari ketika pasien datang ditanya apakah pasien membawa kartu berobat
atau tidak?. Jika pasien membawa kart berobat maka petugas pendaftaran akan
meminjam kartu berobat untuk melakukan pencarian data pasien di database. Jika data
pasien ditemukan maka petugas pendaftaran akan melakukan pendaftaran rawat jalan
kepada pasien tersebut dan melakukan pengambilan dokumen rekam medis untuk
diserahkan ke poliklinik. Jika data pasien tidak ditemukan maka petugas pendaftaran
akan melakukan penginputan sebagai pasien baru. Saat pasien mendapatkan pelayanan
pemeriksaan di poliklinik, paramedis yang memeriksa akan memasukkan data
pemeriksaan dan memasukkan penggunaan obat jika pasien tersebut mendapatkan
resep. Setelah mendapatkan pemeriksaan dan obat, maka pasien melakukan pembayaran
di kasi da mendapatkan nota pembayara. Di sisi pengolahan rekam medis rawat jalan,

petugas dapat mencetak laporan laporan dari database.

3. Perancangan

Peneliti melakukan perancangan proses, perancangan basis data dan perancangan
antar muka. Perancangan proses dari program komputer menggunakan data flow diagram
seperti yang tercantum pada gambar 2. Gambar 2 menunjukkan alur proses program
komputer secara umum. Terdapat 5 pengguna dari program , yaitu bagian tempat
pendaftaran pasien, paramedis, apotik, kasir dan pimpinan klinik. Petugas pendaftaran
memiliki hak akses untuk mengelola data pasien, data polklinik, data dokter, data
diagnosa, data tindakan dan data pendaftaran pasien rawat jalan. Paramedis memiliki
hak akses untuk mengelola data pemeriksaan pasien. Bagian apotik memiliki hak akses
untuk mengelola data obat dan data penggunaan obat. Bagian kasir memiliki hak akses
untuk mengelola data pembayaran dan nota pembayaran, sedangkan pimpinan klinik
memiliki hak akses untuk menerima laporan —laporan rekam medis hasil keluaran dari

program komputer.
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Data Obat

Komputerisasi Pengolahan Data Pemeriksaan

Data Rekam Medis Rawat

Jalan di Klinik Pratama B
Paramedis

Nota Pembayaran T

Data Pemeriksaan

Lap. Data Pasien,

‘ Data Pembayaran
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Data Poliklinik,
Data Dokter,
Data Diagnosa,

Lap. Data Tindakan ,
Lap. Data Obat,
Lap. Data Penggunaan Obat,
Lap. Data Pendaftaran,
. Data Pemeriksaan Per Dokter

. Data Pemeri

Data Pemeriksaan Per Tindakan
Data Pembayaran

l Pimpinan Klinik

Lap.
Lap.

Gambar 2 Diagram Konteks Komputerisasi Pengolahan Data Rekam Medis
Rawat Jalan Di Klinik Pratama dr Anton

Tahapan selanjutnya adalah perancangan basis data. Program komputer dibangun

menggunakan bahasa pemrograman visual foxpro. Database yang digunakan adalah

foxbase bawaan dari program visual foxpro. Relasi antar tabel hasil perancangan basis

data tersaji dalam gambar 3.
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nm_pas e |[NO_rm ** nm_poli
ikel ) kd_poli **
tgl_lahir tgl_daf
tp_lahir hm_pj
agama pend_pj
pend_pas peker_pj
peker_pas alamat_pj
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nm_dok A~ »ekd_dok **
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Gambar 3 Relasi Antar Tabel
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Perancangan selanjutnya adalah perancangan antarmuka dari program komputer.
Berikut merupakan beberapa tampilan perancangan bagian bagian utama dari program

komputer.

Menu Utama <

]

Master Pengolahan Data Laporan Pengaturan

Gambar 4 Menu Utama Komputerisasi Pengolahan Data Rekam Medis Pasien Rawat
Jalan Di Klinik Pratama

Gambar 4 menunjukkan urutan menu dalam program komputer. Untuk master
data dapat diakses dari menu utama terdiri atas master data pasien, master data dokter,
master data diagnosa, master data tindakan , master data poliklinik dan master data obat.
Berikut merupakan contoh desain antar muka pada bagian master data yaitu master data

pasien dan master data dokter.

Master Data Pasien Master Data Dokter
LOGO Kiinik dr.Anton Gentan Baki Sukoharjo LOGO Kiinik dr.Anton Gentan Baki Sukoharjo
JI. Rajawali No. 12 Gentan, Baki Sukoharjo Telp. 0271-7650374 JI. Rajawali No. 12 Gentan, Baki Sukoharjo Telp. 0271-7650374

No Rekam Medis c(8) Tambah
Nama Pasien c o) Simpan Kode Dokter c® Tambah
o R TS i sl Nama Dokter [ C (30) ——

Clo) DDMMAYYY EoK Jenis Kelamin Laki-laki Perempuan e
S R —
Pendidikan N(1) ok £(10) E

=

P AT Alamat c60) o
Aamat C(50) No Telepon C (15)
No. Telepon C (15) Jasa Dokter N (10)

Pencarian Refresn

Pencarian

NoRM | NamaPasien| Jenkel | Tollahic = Agama | Pendidikan| Pekeraan | Alamat | NoTelepon| Tplahie Kode Dokter | Nama Dokter | Jenis Kelamin Keahlian Alamat No Telepon

Gambar 5 Desain Antar Muka Halaman Master Data Pasien Dan Master Data Dokter

Gambar 6 menunjukan urutan menu pengolahan data terdiri atas pendaftaran,

pemeriksaan, penggunaan obat dan pembayaran seperti yang tercantum pada gambar 0.

Menu Pengolahan Dataj«

Pendaftaran Pemeriksaan Penggunaan Obat Pembayaran

Gambar 6 Menu Pengolahan Data
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Beberapa contoh desain antar muka untuk menu pengolahan data yaitu pendaftaran
dan pemeriksaan seperti yang tercantum pada gambar 7.

Form Input Data Pendaftaran Form Input Data Pemeriksaan
LOGO Kilinik dr.Anton Gentan Baki Sukoharjo LOGO Kinik dr.Anton Gentan Bal
1. Rofowal No, 12 Gentan, Bakl Sukonade Tep, 027.T85074 akiols silecirian

Tanggal Daftar | DDMMIYYYY

TongaalPomerbsaon | COMMYYYY | Mo Reg Pamercs

c®) Cari

Cai| Dokter
n | C(30)

©(50)

Dokter ce| | c(@s | can

Polikinik cw| [ C@5) |[Car| | Hubungan Dengan Pasien N(T)

Pencar

Koo Dagrosa | C18) | C(X) | Can| | KodaTedskan CI§ | C(0) || C(0)

Ty e w————

Gambar 7 Desain Antar Muka Halaman Pendaftaran Dan Pemeriksaan

Program komputer dapat menghasilkan kartu berobat seperti yang tercantum pada
gambar 8.

LOGO Klinik dr.Anton Gentan Baki Sukoharjo

JI. Rajawali No. 12 Gentan, Baki Sukoharjo Telp. 0271-7650374

Nomor Rekam Medis
Nama Pasien
Jenis Kelamin
Tanggal Lahir

Alamat

Gambar 8 Desain Kartu Berobat Pasien Rawat Jalan

Laporan yang dihasilkan program berupa laporan data psein, laporan data dokter,
laporan data poli, laporan data diagnosa, laporan data tindakan, laporan data poli,
laporan data pendaftaran, laporan data pemeriksaan, laporan data pembayaran dan
laporan data penggunaan obat. Contoh desain antarmuka laporan yaitu laporan data
pendaftaran dan nota pembayaran seperti yang tercantum pada gambar 9.

LOGO 'j"; Erﬂfgﬁ:ﬁ;ﬂt: ghssf ,DS;;':S:;?AO LOGO Klinik dr.Anton Gentan Baki Sukoharjo
1 RojowaliNo. 12 Gntan, Baki SukoharoTo. 02717650374

Laporan Data Pendaftaran Hal: Nota Pembayaran

No | TolDaftar NoRegistrasi NoRM  Polkinik NamaPJ PendPJ| PiPJ = AlamatP)  Hubungan No. Reg. Pembayaran

No. Reg. Pemeriksaan

No Rekam Medis

JUMLAH Nama Pasien Tanggal Pembayaran
Sukoharjo,  DATE() Daftar Tindakan Pasien
Pimpinan Klinik dr. Anton
NamaTindak
Gentan Baki Sukoharjo e acan

Total Biaya Tindakan
Dokter Yang Menangani Jasa Dokter

Dafar Obat Pasien

Kode Obat Jumiah ol Bl
(dr. Anton Budi Hermawan) > Total Biaya

Blaya Total

Gambar 9 Desain Antar Muka Laporan Data Pendaftaran Dan Nota Pembayaran
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4. Hasil dan Pembahasan
4.1 Hasil Implementasi
Hasil perancangan pada tahapan perncangan diterjemahkan ke dalam bahasa

pemrograman dan menghasilkan bagian bagian program diantaranya:

a. Halaman login

T FORM LOGIN ™+

d Form Login
+r' Klinik dr. ANTON Gentan Baki Sukoharjo

NamaPengguna | LOGIN

Kata Sandi ‘ ‘ KELUAR

Gambar 10 Halaman Login

Pengguna dapat memasukkan nama pengguna dan kata sandi sesuai hak aksesnya.
Jika berhasil maka akan diarahkan ke halaman utama seperti yang tercantum pada
gambar 11.

b. Halaman Utama

Muter Tonssts Liposn Pengtrmn_Kelar

SELAMAT DATANG DI
“SISTEM INFORMASI PENGOLAHAN DATA RAWAT JALAN™ |
KLINIK dr ANTON GENTAN BAKI SUKOHARJO

o o KESEHATAN ANDA ADALAH ‘
voe KEBAHAGIAAN KAMI w

06:2336WIB v E\F ,t/

d KLINIK PRATAMA RAWAT JALAN
Ii i\ dr. ANTON
LI e

Gambar 11 Halaman Utama

Halaman utama merupakan halaman yang pertama kali muncul setelah pengguna
berhasil login. Halaman utama berfungsi menghubungkan ke halaman lain seperti
halama master data, halaman pengolahan data dan laporan.
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c. Halaman Master Data Pasien Dan Master Data Dokter

Halaman master data pasien dan master data dokter merupakan salah satu bagian
dari menu master data. Master data pasien berfungsi untuk mengelola identitas dari
pasien yang berobat ke klinik pratama. Petugas pendaftaran pasien dapat menginputkan
data pasien ke halaman master data pasien. Master data dokter berfungsi untuk
mengelola dokter yang memeriksa pasien di klinik. Master data pasien dan master data
dokter tercantum pada gambar 12.

e DPUT DATA PASIN

(=[5 ]

y *** INPUT DATA DOKTER ****

Master Data Pasien

dry,

Klinik dr. ANTON Gentan Baki Sukoharjo
JL.RajawaliNo. 12 Gentan Baki SukoharjoNa Telepon (027 1) 7650574

M\

o Lssian

Master Data Dokter

Klinik dr. ANTON Gentan Baki Sukoharjo
JL Ragawall No. 12 Gentan Baki Sukoharjo No Telepon (0271) 7650374

o)
Kode Dokter

Nama Dokter

Jenis Kelamin

o
- Keahlian

s
Aamat

[ty
No. Telepon

Jasa Dokter

Pencarian

Nama Dokter

Kode Dokter
No Teegen Tplahe [D0000T___or Anton Budi Herm:
} ]‘ | [Doooaz o, o
1 T [D00002 o R

Gambar 12 Halaman Master Data Pasien Dan Master Data Dokter

d. Halaman Pengolahan Data Pendaftaran

Halaman pengolahan data rekam medis salah satunya adalah halaman pendaftaran.
Pendaftaran merupakan data awal untuk pengolahan data rekam medis pasien rawat
jalan. Petugas pendaftaran akan menginputkan data pendaftaran pasien rawat jalan
untuk selanjutnya data pasien rawat jalan diolah data rekam medisnya. Halaman
pendaftaran pasien rawat jalan tersaji dalam gambar 13.

1 e Form Input Pendafiaran = = o -

Form Input Pendaftaran
dr) Klinik dr. ANTON Gentan Baki Sukoharjo
e JI. Rajawali No. 12 Gentan Baki Sukoharjo No Telepon (027 1) 7650374
|

NNNNN

uuuuu

Gambar 13 Halaman Pendafataran Pasien Rawat Jalan

e. Halaman Pemeriksaan Pasien

Halaman pengolahan data rekam medis pasien rawat jalan yang lain contohnya
adalah halaman pemeriksaan. Paramedis yang bertugas memberikan pelayanan
kesehatan kepada pasien rawat jalan mengisikan data pemeriksaan pasien rawat jalan di
poliklinik, halaman pemeriksaan pasien seperti yang tersaji pada gambar 14
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Form Input Data Pemeriksaan

Klinik dr. ANTON Gentan Baki Sukoharjo

JL RafawaliNa, 12 Gentan Baki SukoharjoNo Telepon (0271) 7650374

a\

— L . Y v

Gambar 14 Halaman Pemeriksaan Pasien Rawat Jalan

f. Laporan Data Pendaftaran

Salah satu laporan yang dihasilkan dari program komputer adalah laporan

pendaftaran. Pimpinan klinik dapat mengetahui laporan pendaftaran dan kunjungan

melalui program komputer dan dapat mencetak laporan tersebut seperti yang tercantum

pada gambar 15.

KLINIK dr. ANTON GENTAN BAKI SUKOHARJO
1. Rajawali No. 12 Gentan, Baki, Kabupaten Sukoharjo
Telp (0271) 7650374

dry\

LAPORAN DATA PENDAFTARAN

Hal : 1

No [Tgl Pendaftaran|No Reg Daftar [No RM  |Rode Poliy  Nama PJ

Pendidikan PJ|Pekerjaan PJ

Alamat PJ

16/07/2018 00000001 000003 |P00002  |SUTARNI, NY

sup BNS | SOLOBARU Orang Tua

Sukoharjo, 19072018

pimpinan Klinik dr. ANTON
Gentan Baki Sukoharjo

(dr. Anton Budi Hexrmawan)

Gambar 15 Laporan Data Pendaftaran Pasien

g. Kartu Berobat Pasien

Program komputer juga dapat menghasilkan kartu identitas berobat pasien yang

dapat langsung dicetak seperti yang tercantum pada gambar 16
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KLINIK dr. ANTON GENTAN BAKI SUKOHARJO
(:lr J1. Rajawali No. 12 Gentan. Baki. Kabupaten Sukoharjo
_._. . Telp (0271) 7650374

No Rekam Medis 000001
Nama Pasien ROBI,TN
Jenis Kelamin Laki-laki
Tanggal Lahir 15/02/96
Alamat SOLO

Gambar 16 Kartu Identitas Berobat Pasien

4.2 Pembahasan
Berdasarkan hasil penelitian pengolahan data rekam medis psaien rawat jalan sudah

dapat dilaksanakan dengan baik. Permasalahan yang sudah teratasi diantaranya:

a.

Pengolahan data pendaftaran pasien rawat jalan dapat dilakukan dengan cepat,
berdasarkan hasil pengamatan untuk pasien baru pencatatan identitas pasien
baru membutuhkan waktu rata rata 3 menit, sedangkan untuk pencarian data
pasien lama membutuhkan waktu rata rata 2 menit. Waktu tersebut lebih singkat
dibanding mencatat identitas pasien di buku register yang bisa memakan waktu
rata rata 7 menit per pasien.

Pengolahan data pemeriksaan pasien dapat lebih berkesinambungan dan terarah
karena petugas paramedis bisa dapat menginputkan data pemeriksaan dan resep
langsung dari poliklinik, hal tersebut dapat meminimalkan terjadinya kesalahan.
Petugas apotik dapat lebih cepat mempersiapkan obat yang diresepkan, karena
saat proses pemeriksaan di poliklinik , resep sudah diinputkan oleh petugas
paramedis yang bertugas di poliklinik yang dapat dibaca oleh petugas apotik
Proses pembayaran dapat berlangsung lebih cepat karena segala jenis tindakan,
resep sudah dilakukan di tahapan sebelumnya, sehingga rekapitulasi biaya yang
harus dibayarkan oleh pasien sudah otomatis muncul di program, petugas bagian
kasir tidak perlu merekap ulang cukup mencetak hasil pembayaran yang
dikeluarkan oleh program

Laporan laporan yang dihasilkan oleh program sudah mampu membantu dalam
pengolahan data rekam medis pasien rawat jalan. Data tersebut dapat disajikan
dalam bentuk tabel yang mudah dipahami oleh pimpinan klinik dan pihak lain
yang membutuhkan.
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5. Kesimpulan

Kesimpulan dari penelitian ini komputerisasi pengolahan rekam medis pasien rawat
jalan di klinik pratama sudah mampu mengelola data rekam medis pasien rawat jalan
dan menghasikan laporan yang dibutuhkan dalam pelayanan rawat jalan di klinik
pratama secara efektif dan efisien

6. Ucapan Terima Kasih
Penulis mengucapkan banyak terima kasih atas kerjasama Klinik Pratama dr Anton
Gentan bBaki Sukoharjo yang bersedia menjadi objek penelitian dalam penelitian ini.
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