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Abstrack 
This study aims to work on an ASP (Arabic for Specific Purposes) 
model designed by Arabic-speaking tour guides. As the background, 
the increase in the number of tourists coming from the Middle East 
from year to year shows that Indonesian tourism is in high demand, 
but it seems that the tourism industry in Indonesia does not expect 
the number of tourists coming from the Middle East to increase 
because both the government and the private sector are doing more 
promotion. Arabic language teaching especially in the realm of 
tourism becomes the center of this study. This research uses a 
qualitative approach, and the data collection techniques subsume 
interviews, observations, and documentation from the 
implementation of ASP training in Jogjakarta. This study has found 
that the ASP Model for tourism is student-centered learning with 
practical-based learning strategies considering needs analysis and 
prior information. ASP model is prepared for students at an 
advanced level. Students are also familiar with the basics of tourist 
guidance and interpretation skills in tourism. The foregoing is 
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underlined by a notion that the teaching of ASP for tourism is 
inseparable from fluency of speech and comfortable statements.    

Keywords: Arabic for specific purpose; model; tourism guide 

 �خصالم

تظهر الز�ادة �� عدد السياح الوافدين من الشرق الأوسط من سنة إ�� 

أخرى أن السياحة الإندونيسية مطلو�ة �شدة ، لكن يبدو أن صناعة 

السياحة �� إندونيسيا لم تتوقع ز�ادة عدد السياح الوافدين من الشرق 

 من ا�ح�ومة والقطاع ا�خاص �انا �عملان أك�� ع�� ا
ً
لأوسط لأن كلا

ستخدم إ. �� عالم السياحة  محددةال��و�ج. إن �عليم اللغة العر�ية ، و 

هذا تقنيات جمع البيانات المستخدمة ��  كيفيا،وأمامن�جا هذل البحث 

ة (اللغ ASP توثيق من تنفيذ تدر�بالو  والملاحظةة قابلالم �� البحث

غ�� أن هدف هذا البحث هو عر�ية لأغراض محددة) �� يوكيا�ارتا. ال

تصميم ) محددة لأغراض العر�ية اللغة( ASP نموذج ع�� وصول 

. حصل هذا البحث بأن المرشدين السياحي�ن الناطق�ن باللغة العر�ية

هو التعلم الم��كز  (اللغة العر�ية لأغراض محددة): للسياحة ASPنموذج 

تحليل �اتيجية التعلم القائم ع�� العم�� مع مراعاة حول الطالب باس�

معدة للطلاب �� مستوى متقدم. مع و  الاحتياجات والمعلومات السابقة 

مهارة  كما أن الطلاب متعارفا كذالك بأساسيات إرشاد السياحي�ن و

 (اللغة العر�ية لأغراض محددة) ASPتفس�� �� السياحة. لأن �عليم 

  سة الكلام ومر�ح البيان.سلا للسياحة لا ينفصل من 

 مرشد ؛اللغة العر�ية لأغراض محددة ؛نموذج: المفتاحيةال�لمات 

 السياحة
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 قدمةالم

  مسلم، دولة من عددهم يز�د عربال من السائح�ن ووصول  ظهور 
ً
 خصوصا

 لكن فقط، وجيشا سياسة تؤثر لا ال�ي حادثة ،2001سبتم�� 11 حادثة �عد
 يتغ�� اعمومً  مسلم سائح و ،محددة عرب سائح. احةالسي فيھ ويشمل أيضًا اقتصاد

 أك�� لكن شمال أمر��ا و أورو�ا بلدان وايزور  ان أردوا أ��م بدءًا. رحلتھ موضو��
  آخر، عالم انقسام يزور أن الموجهة

ً
 كدولة إندونيسيا .١ مسلم بلدان خصوصا

 من والسائح�ن الز�ارات من م��ايدًا عددًا أيضًا تتلقى "التغي�� �عمة" تلقت مسلمة

  ٢.أخرى  إ�� سنة من الأوسط الشرق 

 عھمجمو  ما إندونيسيا زار ، سنوات خمس �عد ، ٢٠٠٦ عام �� أنھ ��جيل تم

 ، سائحًا ٢٧٨٢١ بـ السعودية العر�ية المملكة مثل الأوسط، الشرق  من سائحًا ٥١٫٤٧٩

 أي ، مصر ��. الأقل ع�� الثالثة المرتبة �� ،٤٫٩٩٥ أي ، التار�خية بروابطها اليمن تل��ا

 كب�� الأخرى  الأوسط الشرق  دول  من السائح�ن عدد أن كما. �خصًا ٣٧١٧ إ�� يصل ما

 ثلاثة ح�ى زاد فقد جدًا، كب�ً�ا العدد �ان ،٢٠١٠ عام �� ٣.�خصًا ٨،٣٥٨ أي ، جدًا

 ١٤٣،٠٠٢ ٢٠١٠ عام �� الزائر�ن العرب السائح�ن عدد إجما�� بلغ. تقر�بًا أضعاف

 ، سائحًا ٩٤٫٤٤٠ بـ القيا��ي بالرقم تحتفظ السعودية العر�ية المملكة تزال لا ٤.�خصًا

 من الز�ارات زادت كما. سائحًا ٢٥٧٠٨ مع الأخرى  الأوسط الشرق  دول  من عدد تل��ا

 بالسنوات مقارنة المتحدة العر�ية والإمارات واليمن قطر مثل أخرى  يةعر� دول  عدة

 عامي ب�ن الأوسط الشرق  من السياح عدد تراوح ، نفسھ الوقت و��. الماضية الأر�ع

 ٢٠١٨ إ�� ٢٠١٥ من الف��ة شهدت ثم ، سائحًا ٦٢٫٤٣٤ إ�� ٤١٫١٢١ من ٢٠١٤ و ٢٠١١

                                                 
1 Zulkifli Ibrahim et al., “Travelling Pattern and Preferences of the Arab Tourists in 

Malaysian Hotels,” International Journal of Business and Management 4, no. 7 (2009): 3–9. 
2 Awafi Ridho Subarkah and Junita Budi Rachman, “Destination Branding Indonesia 

Sebagai Destinasi Wisata Halal,” Jurnal Kepariwisataan: Destinasi, Hospitalitas Dan Perjalanan 4, no. 2 
(2020): 84–97. 

3Di kutip dari data BPS terbaru tahun 2022 pad tanggal 2 
https://www.bps.go.id/indicator/16/1821/4/jumlah-kunjungan-wisatawan-mancanegara-ke-
indonesia-menurut-kebangsaan.html 

4 Misran Misran, “Dialek ‘Ammiyyah Dalam Pengajaran Bahasa Arab Untuk Pariwisata 
Di Indonesia,” Adabiyyāt: Jurnal Bahasa Dan Sastra 12, no. 2 (2013): 398, 
https://doi.org/10.14421/ajbs.2013.12208. 
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 العر�ية الإمارات من عل��ا �سيطرون يزالون  لا سائحًا ١٥٦٫٤١٤ إ�� م�حوظة ز�ادة

 عام ��اية من ١٩ �وفيد جائحة خلال كب�ً�ا انخفاضًا شهدت فقد ذلك، ومع. المتحدة

 الشرق  من السياح ز�ارات عن إحصائية بيانات ي�� وفيما. ٢٠٢١ عام إ�� ٢٠١٩

 ٥ .٢٠٢١ عام إ�� ٢٠١٥ عام من إندونيسيا إ�� الأوسط

 )٢٠٢١-٢٠١٥(  الأوسط الشرق  من السياح ز�ارات عن بيانات :١ ا�جدول 

 ٢٠٢١ ٢٠٢٠ ٢٠١٩ ٢٠١٨ ٢٠١٧ ٢٠١٦ ٢٠١٥ سنة

 السياح عدد

 الشرق  من

 الأوسط
٤٧٫٥٦١ ٥١٫٥٠١ ١٧٥٫٠٠٣ ١٥٦٫٤١٤ ١٠٧٫١٧٥ ١٠٣٬٧٢١ ١٠٥٫٥٧٧ 

 من الوافدين السياح عدد �� الز�ادة أن يبدو لا أخرى  ناحية من ذلك، ومع

 و�مكن  ٦.إندونيسيا �� السياحة صناعة قبل من جيدًا متوقعة �انت الأوسط الشرق 

 يزال لا. السياح هؤلاء مع للتعامل من�جية جهود وجود عدم خلال من ذلك ملاحظة

 بمهارا��م يتعلق فيما محددة شك، موضع السياحة قطاع �� البشر�ة الموارد جاهز�ة

 .٧)العر�ية( الأجنبية اللغو�ة

. ال��و�ج قطاع ع�� الغالب �� ا�خاص عوالقطا ا�ح�ومة من �ل عمل الآن، ح�ى

 ، ا�خارج �� تقام ال�ي المعارض �� المشاركة خلال من ال��و�جية بالعروض ا�ح�ومة تقوم

 تجذب ال�ي رحلة حزم عمل خلال من ذلك يتوقع ا�خاص القطاع أن إ�� بالإضافة

                                                 
5 Di kutip dari data BPS terbaru tahun 2022 pad tanggal 2 

https://www.bps.go.id/indicator/16/1821/4/jumlah-kunjungan-wisatawan-mancanegara-ke-
indonesia-menurut-kebangsaan.html 

6 Muhammad Riadhussyah, “Pengembangan Sumber Daya Manusia Di Bidang Wisata 
Halal Dalam Menghadapi Revolusi Industri 4.0,” Jurnal MSDA (Manajemen Sumber Daya 
Aparatur) 8, no. 1 (2020): 1–13. 

7 Aji Prasetya Hadi, “Pola Perjalanan Wisatawan Timur Tengah Berdasarkan Profil 
Wisatawan Dan Motivasi Pola Pergerakan Di Bandung,” in National Conference of Creative Industry, 
2018. 
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 رجال جمعية أو) الإندونيسية والسفر السياحة و�الات رابطة( ASITA ٨.السياح

 إعداد خلال من ذلك تتوقع المثال سبيل ع�� ،٩ السفر مجال �� الإندونيسي�ن الأعمال

 الاهتمام عدم أن من الرغم ع��. الأوسط الشرق  من للسياح خصوصًا رحلة ا�حزم

 أن من واشت�وا. السياح من مختلفة ش�اوى  �� �سبب قد اللغو�ة المش�لة ��ذه

 اللغة أن من الرغم ع��. اللغة مشا�ل �� للقيود جةنتي سلسًا يكن لم التواصل

 العر�ية باللغة التواصل أن إلا ، ا�حاجز هذا ع�� التغلب �� �ساعد أن يمكن الإنجل��ية

 .ضرورة يظل

 �� السياسات صا��� قبل من تتحقق لم ا�حاجة هذه أن يبدو ،ذلك ومع 

 �عليم تنظم واحدة سياسة هناك تكن لم ، الآن ح�ى. إندونيسيا �� السيا�� التعليم

 أساس وهو ، DL.107/MKP/2010/48رقم الوزار�ة اللائحة. للسياحة العر�ية اللغة

 وزارة إشراف تحت سيما ولا ، السيا�� التعليم مؤسسات �� الدراسية المنا�ج تنفيذ

 هذه ينظم لا سابقًا، (Kemenparekraf, Kemenbudpar) الإبدا�� والاقتصاد السياحة

 العر�ية اللغة ذكر دون  ا�ختارة الأجنبية اللغات من عددًا فقط �سرد القرارة. المسألة

  STP Bandung الأر�عة، العامة السياحة �عليم مؤسسات ب�ن من ذلك ومع. صراحة

 المذ�ورة المشكلات إ�� بالإضافة. العر�ية اللغة �� �عليم هيئة أعضاء لد��ا ال�ي فقط

 يجب ال�ي ا�خط��ة المشكلات من العديد لھ أيضًا ر�يةالع اللغة �عليم يواجھ أعلاه،

 ١٠.ها�عليم يجب ال�ي بالمواد يتعلق فيما ا�خصوص وجھ وع�� أعمق �ش�ل دراس��ا

 بتحليل محددة لأغراض اللغة �عليم �سبق أن يجب لهتشينسون، وفقًا

 ا�حتمل�ن الطلاب حاجة مستوى  مدى معرفة ��دف التحليل هذا إجراء تم. ا�حاجة

                                                 
8 Esa Auliaul Khairoh, Nur Wahidatul Anam, and Yusrin Nur Hidayatid Dianah, 

“Peluang Strategi Pemberdayaan Industri Pariwisata Berbasis Bahasa Arab,” in International 
Conference of Students on Arabic Language, vol. 3, 2019, 518–31. 

9 Andrea Pangestu Putra, “Perancangan Identitas Visual Asosiasi Perusahaan 
Perjalanan Wisata Indonesia (ASITA)” (Universitas Multimedia Nusantara, 2022). 

10 Misran, “Dialek ‘Ammiyyah Dalam Pengajaran Bahasa Arab Untuk Pariwisata Di 
Indonesia.” 
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 اللغة تتطلب ال�ي المستقبلية بمواقفهم مرتبطة �انت سواء ، توف��ها يجب ال�ي للمواد

 ١١لغةل ا�حا�� إتقا��م بمستوى  والمتعلقة �علمها يتم ال�ي

 ، البعض �عضها ع�� تؤثر ال�ي المهمة العوامل من بالعديد التحليل هذا يرتبط

). م�ى( وم�ى) أين( أين ثم ،) لماذا( التعلم أسباب �� وما ،) من( الهدف هو من اوتحديدً 

 لهذا المناسبة والنظر�ات) كيف( التعليم طرق  تحديد �� دورًا لاحقًا العامل هذا يلعب

 أن يمكن. اللغة تلك لتعلم لأهدافهم وفقًا) اللغة من( �علمھ يجب ما وكذلك ، الغرض

 .عليھ ASP برنامج تصميم يجب الذي الش�ل ثةالثلا العوامل هذه تحدد

 ما. السياحة عالم �� محددةو  العوامل هذه مع يتقاطع العر�ية اللغة �عليم إن

 �� ما ثم المستقبل، �� اللغة سيستخدمون  وأين العر�ية، اللغة لتعلم أسبا��م ��

 ت�ون  ما ةعاد لأ��ا ا�ختارة اللغات تنوع أيضًا دراس��م سبب يحدد. التعليم طر�قة

 �سبب الإنجل��ية اللغة عن العر�ية اللغة طبيعة تختلف ذلك، إ�� بالإضافة. تواصلية

 ١٢)المنطوق ( والشف�ي) المكتوب( المكتوب للمجال تقسيم ع�� تحتوي  ال�ي اللغات تنوع

 اللغة مهارات أن ما�او �� السياحية الدراسات معهد أجراها دراسة وجدت

 إ�� للعودة ونواياهم ئح�نالسا رضا ع�� تؤثر أن يمكن السياحي�ن للمرشدين العر�ية

 أن النتائج وأظهرت ما�او يزورون عر�يًا سائحًا ١٧٢ الدراسة هذه شملت١٣ الوجهة

 رضا أك�� �انوا بطلاقة العر�ية يتحدثون  الذين المرشدين مع تفاعلوا ذينال السائح�ن

 .للآخر�ن ��ا للتوصية احتمالية وأك�� ا�خدمة عن

 العر�ية المملكة �� الدمام جامعة أجر��ا دراسة وجدت ذلك، إ�� بالإضافة

 عند السياح �ساعدوا أن يمكن العر�ية اللغة يجيدون  الذين المرشدين أن السعودية

 ، إندونيسيا زاروا عر�ي سائح ٢٠٠ الدراسة هذه شملت. ا�حلي�ن الس�ان مع التفاعل

                                                 
11 Tom Hutchinson and Alan Waters, English for Specific Purposes (Cambridge university 

press, 1987). 
12 Muhammad Afthon Ulin Nuha and Faedurrohman Faedurrohman, “Manajemen 

Perencanaan Kurikulum Bahasa Arab (Tinjauan Ontologi, Epistemologi Dan Aksiologi),” Al-
Muyassar: Journal of Arabic Education 1, no. 2 (2022): 203–24. 

13 Helda Maryuni, “Upaya Pemerintah Macau Dalam Meningkatkan Jumlah Kunjungan 
Wisatawan Indonesia Melalui Bidang Gastronomy Tahun 2015-2019,” EJournal Ilmu Hubungan 
Internasional 9, no. 1 (2021): 74–86, https://ejournal.hi.fisip-unmul.ac.id/site/wp-
content/uploads/2021/03/hi_heldamaryuni (03-19-21-01-00-01).pdf. 
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 �ساعد أن يمكن السياحي�ن للمرشدين العر�ية اللغة مهارات أن النتائج وأظهرت

 �ش��. ا�حلية الثقافة وفهم ا�حلي�ن الس�ان مع أفضل �ش�ل التواصل ع�� السياح

 جودة تحسن أن يمكن براموسياتا لدى العر�ية اللغة مهارات أن إ�� الدراسة هذه نتائج

  .السياحية والتجر�ة ا�خدمة

وجد هار�انتو وع�� فتح الرحمن �� مجل��ما أن مهارات اللغة العر�ية للقائم�ن 

لا تزال منخفضة للغاية، و�رجع ذلك إ��  لومبوكع�� الرحلات السياحية �� جز�رة 

كش�ل من أش�ال الدعم لتطو�ر  NTB قليميةالذي تجر�ھ ا�ح�ومة الإ ال��نامجنقص 

أكد محمد توفيق عبد الغ�ي وآخرون أن العديد من الدراسات و  ١٤.السياحة ا�حلال

بناء ع��  ASP وتصميم وحدة خاصة و�رامج �عليمية لتعليم ASP ركزت ع�� تدريس

وكما وجد مار�و أور�ليو غولفيتو �� بحثھ أن الطلاب  ١٥.تحليل احتياجات المتعلم�ن

مهتمون بمجالات لغو�ة محددة ، مثل السياسة والدبلوماسية والإدارة والإعلام ، ولكن 

ولم تتوافر البحوث ما يتعلق بتصميم  ١٦.وال��جمةوالسياحة  الأعمالأيضا مجالات 

 .السياحة ��) محددة لأغراض العر�ية اللغة( ASPنموذج 

) محددة لأغراض العر�ية اللغة( ASP نموذج ع�� وصول  إ�� البحث هذا هدف

الذي لم يأ�ي إهتمام الباحث�ن إ��  الناطق�ن باللغة العر�ية السياحي�نتصميم المرشدين 

إ��  الذي يأ�يإ�� مرشد السياحة السياحي�ن من العرب احتياج  رغم إ��هذه ا�حاجة، 

 بلاد الإندوني��ي غ�� محدودة.

(اللغة العر�ية  ASP وهو وصف نموذج ،كيفياالبحث من�جا  من�ج�ستخدم 

لأغراض محددة) ع�� تصميم المرشدين السياحي�ن الناطق�ن باللغة العر�ية. طر�قة 

ا�خ��اء. لذلك باستخدام  ��ها �� من خلال �عض آراءق تفسالكشف عن البيانات وف

                                                 
14 Ali Fathurrahman, “Penguasaan Bahasa Arab Sebagai Langkah Penting 

Pengembangan Wisata” 3, no. 2 (2020): 519–34. 
15 Mohammad Taufiq Abdul Ghani, Wan Ab Aziz Wan Daud, and Saipolbarin Ramli, 

“Arabic for Specific Purposes in Malaysia: A Literature Review,” Issues in Language Studies 8, no. 1 
(2019): 1–15, https://doi.org/10.33736/ils.1293.2019. 

16 Marco Aurelio Golfetto, “Towards Arabic for Specific Purposes: A Survey of 
Students Majoring in Arabic Holding Professional Expectations,” Iberica 2020, no. 39 (2020): 
371–98. 
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(اللغة  ASP ، من المتوقع أن توفر هذه الدراسة حقائق شاملة حول �علم ن�ج كيفي

 .لعر�ية لأغراض محددة) خصيصا للمرشدين السياحي�نا

مقابلات ب ���انت تقنيات جمع البيانات المستخدمة �� هذه الدراسة 

. ة العر�ية لأغراض محددة) �� يوكيا�ارتا(اللغ ASP وتوثيق من تنفيذ تدر�ب وملاحظات

 أجرت، تنقسم مرحلة تنفيذ البحث إ�� قسم�ن ، وهما إعداد وتنفيذ البحوث.  أولا 

تحليلا للاحتياجات للمشا�ل الموجودة �� هذه الدراسة وال�ي استمرت �عد ذلك  الباحثة

 إشراك خلال من للاحتياجات تحليل بإجراء �� حل المشكلات م�حو�ا با�حل ال�حيح

 نقصو) الضرورة( ضروري  وهما١٧ها�شينسون  ذكرها ال�ي الثلاثة العوامل من عامل�ن
(العر�ية لأغراض محددة) للسياحة. تقنية  ASP اد نموذج تصميمإيج ثانيا،). عائق(

ة �� هذه الكيفيتحليل البيانات المستخدمة �� هذه الدراسة �� تحليل البيانات 

(العر�ية لأغراض محددة) ع��  ASP ع��ا ا�خ��اء فيما يتعلق ب أتت، الآراء ال�ي الدراسة

 .وجھ التحديد للمرشدين السياحي�ن

 والمناقشةنتائج البحث 

 (اللغة العر�ية لأغراض محددة): للسياحة ASPنموذج 

وجهة سياحية  هو ظاهرة أن تصبح يوكيا�ارتا ال��نامج�ان الدافع وراء هذا 

شه��ة للسياح �� الشرق الأوسط. غالبا ما ت�ون أماكن مثل معبد برامبانان وماليو�ورو 

جذب نقطة جذب للسياح من و�ارانج تر�تيس وقصر يوجيا�ارتا وغ��ها من عوامل ا�

الشرق الأوسط. لذلك ، من المهم إعداد مرشد سيا�� قادر ع�� التواصل باللغة 

 .العر�ية �ش�ل جيد

هو وضع سياق استخدام اللغة العر�ية وفقا  ال��نامج�ان الغرض من 

لاحتياجات السياحة �� يوجيا�ارتا. وهذا �شمل إتقان المفردات ذات الصلة بمناطق 

حلية والثقافة والتقاليد ، فضلا عن مهارات الاتصال ا�جيدة �� توجيھ ا�جذب ا�

 .السياح

                                                 
17 Hutchinson and Waters, English for Specific Purposes. 
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 (اللغة العر�ية لأغراض محددة): للسياحة ASP ل��نامج نموذج: أ�شطة ا١الصورة 

، ��دف هذا يوكيا�ارتامن خلال تفعيل �علم اللغة العر�ية �� سياق السياحة �� 

، فضلا عن توف�� تجر�ة ة ا�خدمة للسياح �� الشرق الأوسطإ�� تحس�ن جود ال��نامج

لھ تأث�� إيجا�ي ليس  ل��نامجا، فإن هذا رضاء وغنية بالمعلومات. و�التا��سفر أك�� إ

فقط ع�� المرشدين السياحي�ن ، ولكن أيضا ع�� تطو�ر السياحة والاستدامة 

 .الاقتصادية الشاملة ليوجيا�ارتا

 اللغة العر�ية قسم �عليمتضم برنامج عبارة عن مبادرة �عاونية  ال��نامجهذا 

  (BPW)عمال والسياحةالأ قسم ، و�رنامج   (UMY)يوكيا�ارتاالتا�ع �جامعة ا�حمدية 

UGM وجمعية الم��جم�ن الإندونيسي�ن ،(HPI) DPD   ا�خاصة يوكيا�ارتامنطقة(DIY).  

 .�� يوجيا�ارتا ٢٠٢٣مارس  ١٢إ��  ١١لمدة يوم�ن ، من  ال��نامجسيعقد هذا 

بفتح باب التوظيف للمتدر��ن ، وتظهر النتائج حماسا  ال��نامجقامت �جنة 

فردا �جلوا كمشارك�ن محتمل�ن �� هذا  ٤٠ن هناك ما يصل إ�� هائلا من ا�جتمع. �ا

، مع المعيار   Zoomمشار�ا فقط. تم الاختيار من خلال منصة ٢٠، وتم اختيار  ال��نامج

الرئي��ي هو الكفاءة ال�افية �� مهارة الكلام أو التحدث باللغة العر�ية. جاء المشار�ون 

تجنيد مش��ك 

 ال��نامج

مش��ك  اختيار

 الاختبار القب�� ال��نامج

تأكيد مهارة إرشاد 

 السياحي�ن

تأكيد مهارة الكلام �� 

 السياحة مع تطبيقها
 الاختبار البعدي
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ا يدل ع�� اهتمام عام كب�� واهتمام ��ذا المؤهلون من خلفيات ومناطق مختلفة ، مم

 .ال��نامج

، تضمنت المرحلة الأولية تنفيذ  ال��نامجقبل تنفيذ هذا  ال��نامجعملية تنفيذ 

، تم تقديم أر�ع مواد. ��دف  ال��نامجاختبار أو�� كتقييم أو�� لقدرات المشارك�ن. خلال 

إ�� توف�� فهم عام لمفهوم   (HPI)سي�نالمادة الأو�� ال�ي قدم��ا جمعية الم��جم�ن الإندوني

 ."التوجيھ" والتقنيات المتعلقة بھ

 ��  BPWالأعمال والسفر قسم لمادة الثانية من قبل رئيستم تقديم ا 

Universitas Gadjah Mada (UGM)  مع ن�ج تفس��ي ��دف إ�� استكشاف مفهوم

  mufrodatخلال توف���� من   PBA UMY"التوجيھ" بطر�قة أعمق.  المرحلة الثالثة من

، وال�ي �عمل ع�� إثراء مفردات المشارك�ن المتعلقة لسياحةأو المفردات المتعلقة با

 .بالسياق السيا��

بينما تتضمن المرحلة الرا�عة ممارسة مباشرة �� مناطق ا�جذب  

السيا�� من خلال تفعيل استخدام اللغة العر�ية �� الديوراما �� ماليو�ورو. يتوقع من 

شارك�ن العمل كمرشد سيا�� من خلال تنفيذ اس��اتيجيات لعب الأدوار �� الم

 .مجموعات

 (اللغة العر�ية لأغراض محددة): للسياحة ASP. المواد �� ١جدول 

 المادة رحلةالمسؤول ل�ل الم

 مهارة إرشاد السياحي�ن وتوج��هم  (HPI)جمعية الم��جم�ن الإندونيسي�ن

 مهارة تفس�� �� السياحة  UGMالأعمال والسفر رئيس قسم

جامعة  قسم �عليم اللغة العر�ية

 محمدية جوكجاكرتا

 توف�� المفردات �� السياحة

 م�ان السياحة  تطبيق الكلام ��

، عقدت ال�جنة أيضا اختبارا �عديا لقياس تحسن قدرات ال��نامج�عد  

نتائج الاختبار القب�� ، مما الاختبار البعدي تحسنا كب��ا مقارنة ب نتائجالمشارك�ن. تظهر 

�� �غليف  ال��نامجالمقدم.  يتمثل التأث�� الإيجا�ي الناتج عن هذا  ال��نامجيؤكد فعالية 
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�علم اللغة العر�ية بن�ج "الشفاء" من خلال سياق السياحة ، مما يجعل عملية التعلم 

 .أك�� ديناميكية ومتعة وتفاعلية

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 التعلم القائم ع�� العم��. ٢الصورة 

هو ال��ك�� ع��  (اللغة العر�ية لأغراض محددة): للسياحة ASP التعلمإن 

(التعلم المتمركز حول الطالب) هو نموذج أو طر�قة أو ن�ج  SCL ىالطالب أو �س�

، بحيث يطور ب كمركز لعملية التدريس والتعلم�علي�ي يضع الطلاب أو الطلا 

الاهتمامات والدوافع والقدرات الفردية لي�ونوا أك�� �شاطا و�بداعا وابت�ارا ومسؤول�ن 

   .عن عملية التعلم ا�خاصة ��م

 محددة�ية لأغراض �عليم اللغة العر 

 المتعلقة التعليمية والكفاءات المهنية المواقف ع�� التدريس كفاءة تؤكد

 مات فإن ، حددةا� ضللأغرا العر�ية اللغة و�عليم لمن�ج بالنسبة أما١٨ التعليم بمبادئ

                                                 
18 Anwar Sanusi et al., “Exploring Planning for Teaching Arabic as a Foreign Language 

at Senior High School: Teacher’s Didactical Competencies,” Arabiyatuna : Jurnal Bahasa Arab 6, 
no. 2 (2022): 439, https://doi.org/10.29240/jba.v6i2.5166. 

لتعلم القائم ع�� ا محور المتعلم

 العم��

 تحليل الاحتياجات

 المعلمومات السابقة

 الابت�اري و

 التفك�� الانتقادي

والاتصال التعاون   

 المعلومات 

 وا�خ��ة 

 والاعتقاد
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 حددةا� للمجموعات العر�ية اللغة �عليم دروس ب�ن اختلافات عدة ع�� يؤكد دحلان

 ١٩العام�ن وللمشارك�ن

 لأنھ واس��اتي�� ومحدود محدد التعليم ن�ج :ي�� ما الهامة الاختلافات �شمل

 متنوعة خلفيات الطلاب لدى ي�ون  أن يُف��ض ،الطلاب احتياجات ع�� بناءً  إعداده يتم

 ن�جًا استخدم جدً، �عيدًا ليس لمشارك�نا ب�ن ري عم نطاق مع ، ا�جال نفس من يأتون  ،

 اللغة �علم لأ��ا �ً�اقص وقتًا التعليم ف��ة �ستغرق  ما عادة ،)تر�د أ��ما اخ��( انتقائيًا

 وليس ، والمتقدم�ن المتوسط�ن للمشارك�ن مخصص المن�ج إعداد فقط، جزئيًا

 استخدام ،التعلم أهداف ع�� ها�عليم يتم ال�ي اللغة مستوى  �عتمد ،للمبتدئ�ن

 تلبية هدف مع يتوافق بما ، ممكنة ت�لفة و�أقل يمكن ما بأسهل التعلم أساليب

 ن�جأو المشاركة ع�� القائم الن�ج ،مع�ن مجال �� حددةا� والمهارات الاحتياجات

 .العام العر�ية اللغة �عليم من�ج إ�� �ش�� التعليم من�ج يزال لا ، عام �ش�ل ،الطالب

 ASP لـ ي�ون  أن إ�� ، بدوره ، أعلاه العام التعليم جن� عن الاختلاف يؤدي
 :ي�� ما ASP لـ الرئيسية المزايا �شمل. التعليمية أهدافها تحقيق �� حددةا� مزاياها

 تحظى اللغة �� معينة مجالات إ�� ا�حاجة لأن أك�� �ش�ل الدراسة وقت توف�� يمكن

 مع التكيف المثال سبيل ع��( ايةللغ مرن  الدرا��ي المن�ج ،التعليم أثناء خاص باهتمام

 عملية �� المساعدة ،)المشارك�ن لاحتياجات وفقًا أو للسياحة العر�ية اللغة �عليم

 .غ��ه من أقل الت�اليف ،)أخرى  مجالات ��( والتعلم التعليم

 مهما دورا العر�ية اللغة تلعب  بالطبع الوط�ي، التعليم هدف إ�� للوصول 

 إ�� ASP �� المطبقة التعليم خصائص تقسيم يمكن نفسھ، الوقت و��٢٠القدر بنفس

 :ي�� ما الضرور�ة أو الثابتة ا�خصائص �شمل. الثابتة وغ�� الثابتة ا�خصائص: قسم�ن
ا تعليميةال المواد ترتبط ،الطلاب احتياجات لتلبية مخصوصة مصممة

ً
 وثيقًا ارتباط

 بمجال المتعلقة المادة املأ ،للمشارك�ن ا�حددة المعرفة ومجالات الأ�شطة، أو بالعمل

                                                 
19 Hassan Basri Awang Mat Dahan, Language Testing: The Construction and Validation 

(University of Malaya Press, 2012). 
20 Muhammad Afthon Ulin Nuha and Nurul Musyafa’ah, “Implementation of Quality 

Management Curriculum in Arabic Learning,” Arabiyatuna : Jurnal Bahasa Arab 6, no. 2 (2022): 
417, https://doi.org/10.29240/jba.v6i2.5137. 
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 اللغة مجموعة من سواء ، إتقا��ا ير�دون  ا�حياة من معينة مجالات أو المعرفة

 أن إدراك يجب ،ذلك إ�� وما ا�حادثات من وأمثلة والمواقف، والمفردات، المستخدمة،
ASP العامة للأغراض اللغة �عليم مع اختلافات لد��ا عام �ش�ل. 

 دائمًا ASP يل��م لا أولا،: �� دائمًا الموجودة غ�� أو الثابتة غ�� ASP خصائص

 ،)الاستماع( الاستماع و�� ، عام ل�ش�) لغو�ة مهارة( لغو�ة مهارات) أر�عة( ٤ بـ

 التعليم طر�قة �عتمد لا ثانيا،.)الكتاب( والكتابة) القراءة( والقراءة ،)الكلام( والتحدث

 .مسبقًا الموجودة الأساليب ع�� دائمًا

 اللغو�ة الكفاءة ترتبط ، للسياحة العر�ية أو السياحة لغرض العر�ية

 �عد فيما سيعملون  حيث معينة ومجالات مواقف �غطي ال�ي السياحة بمجالات
 واستقبال فندق �� غرفة حجز عند الموقف المثال، سبيل ع��) المس��دف الوضع(

 الذين بأولئك ا�حددة المواقف هذه مقارنة يمكن (FO) الأمامي المكتب �� الضيوف

 .الإنجل��ية باللغة معها سيتواصلون  ال�ي المواقف �� ي��ارون

 �� منغمسون  الطلاب أن يبدو ، كث��ا والممارسة والمشاهدة الاستماع خلال من

 حيث حددةم مواقف هناك وعمليًا، نظرً�ا إما ٢١ لعر�يةا اللغة و�� ، المس��دفة اللغة

. ما مواقف �� المنطوقة العر�ية اللغة من متنوعة مجموعة استخدام المتحدثون  يفضل

 �� يحدث وا�خطاب رس�ي، غ�� الوضع لأن المنطوقة العر�ية اللغة استخدام يفضلون 

 لذلك،. اليومية أ�شط��م من جزء �� ��ا يقومون  ال�ي والأ�شطة منطوقة، محادثة

يتم عرض المواد المتعلقة  .المواقف هذه إ�� الانتباه للسياحة العر�ية ع�� يجب

 :بالسياحة �� ا�جدول التا��
 للسياحة العر�ية المواد موضوعات ١٫٢ ا�جدول 

 وصف المادة موضوع المادة  رقم

�علم كيفية إلقاء التحية وال��حيب باللغة  التحية وال��حيب ١

                                                 
21 Slamet Riyadi and Hisyam Zaini, “Simplification of Arabic Preparatory Classes through 
Daurah Mukatsafah in Higher Education” 7, no. 1 (2023): 203–18. 
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 العر�ية

 �ية�علم كيف تقدم نفسك باللغة العر    �عارف ٢

 �علم المفردات والتعب��ات المتعلقة بالنقل مواصلات ٣

 �علم المفردات والتعب��ات المتعلقة بالسكن إقامة ٤

�علم المفردات والتعب��ات المتعلقة بالمطاعم  مطاعم وطعام ٥

 والأطعمة

�علم ع�� المعالم السياحية الثقافية والفنية  السياحة والثقافة ٦

 باللغة العر�ية

�علم ع�� مناطق ا�جذب السيا�� الطبيعية  سياحة الطبيعيةال ٧

 باللغة العر�ية

�علم ع�� المعالم السياحية التار�خية باللغة  السياحة التار�خية ٨

 العر�ية

 �علم المفردات والتعب��ات المتعلقة بالتسوق  التسوق  ٩

�علم المفردات والتعب��ات المتعلقة بالمرشدين  مرشد سيا�� ١٠

 حي�نالسيا

 �علم المفردات والتعب��ات المتعلقة بالمفاوضات تفاوض ١١

�علم المفردات والتعب��ات المتعلقة بحالات  حالة الطوارئ  ١٢

 الطوارئ 
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�علم ع�� الثقافة والعادات �� مناطق ا�جذب  الثقافة والعادات ١٣

 السيا�� باللغة العر�ية

 العر�ية اللغة تنوع إ�� محددة لأغراض العر�ية اللغة �عليم من�ج ينتبھ أن يجب

 مثل. بالسياح المتعلقة المواقف �� محددة ا�حادثة، �� غالبًا تظهر ال�ي المنطوقة

 لأنھ. ذلك إ�� وما السفر تذاكر وطلب الصراف عند والدفع الطعام طلب عند المواقف

 .اللغو�ة الكفاءة إ�� الطلاب سيحتاج السياقات هذه ��

  الاحتياجات تحليل

 مما ،) الاحتياجات( الضرور�ات(أ و�� أشياء ثلاثة الاحتياجات تحليل ل�شم

 المواقف �� لاستخدامها الطلاب يمتلكها أن يجب ال�ي المهارات أو المعارف جميع �ع�ي

 ا�حقيقية الظروف أو) العائق(نقص(ب المواقف، �س��دفون  أو ف��ا سيعملون  ال�ي

 بھ ��دف ال�ي اللغة �علم �� الطلاب) باترغ( ير�د(ج و التعلم، يحدث أن قبل للطلاب

 �� ا�حقيقية الظروف من ل�ل موضو�� تحليل إجراء يجب الاحتياجات، ولمعرفة

 ��جيل أيضًا يتم المهدوف، للغة إتقا��م مدى لقياس. النظر�ة والاحتياجات الميدان

 رغبات ���عت ذلك، إ�� بالإضافة).القبيل هذا من ��يء أو( وأعمارهم التعليمية خلفي��م

  أيضًا الطلاب
ً
 .التا�� الش�ل �� التخطيطي رؤ�ة يمكن. مراعاتھ يجب عاملا

 

 

 
 

 

 

 

 

 )خاص لغرض العر�ية(ASP ع�� تؤثر ال�ي العوامل ١٫١ الش�ل

ما هي المادة (اللغة) 
 التي تمت دراستها

ما هي المادة (اللغة) 
 المقرر الدراسي التي تمت دراستها

  
يقةطر   

 بر�مج
ASP 

 طبيعة الهدف وحالة التعلم

من هو هدف التعلم وما هو الدافع؟ متى هو؟ اين 
 المكان
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 و�جراء ، الاستبيانات توزيع: الاحتياجات تحليل لإجراء مختلفة طرق  هناك

 أو ، المباشرة الملاحظات و�جراء ، أخرى  أطراف أو المدر��ن أو المشارك�ن مع مقابلات

 المشاورات إجراء يمكن. الرسمية غ�� المشاورات خلال ومن أخرى  بطرق  البيانات جمع

 أخرى  أطراف أو �عليمية �أهداف الطلاب أو التعليم مقدمي أو الرعاة مع الرسمية غ��

 .التعليمب مباشر غ�� أو اشرمب �ش�ل مرتبطة

 العر�ية اللغة �عليم أنواع

 يتم العر�ية اللغة من مختلفة أنواع ٦ هناك أن توضيح يتم عام، �ش�ل

 :وم��ا غالبًا، استخدامها

 العر�ية اللغة تنوع - التنوع: ٢٫١ ا�جدول 

 مثال ع�� ا�جمل �عر�ف أنواع اللغة العر�ية رقم

الفص�� العر�ية / أو  ١

ة الفص�� العر�ي

 المعت��

ش�ل اللغة العر�ية 

المستخدم �� المطبوعة 

ووسائل الإعلام والتعليم 

والاتصال الرس�ي �� جميع 

 .أنحاء الوطن العر�ي

 تحيات

السلام عليكم ورحمة 

 الله و�ر�اتھ

 المصر�ة العر�ية ٢

 العامية المصر�ة/

الل�جة العر�ية الأك�� 

 .انتشارًا �� مصر

خبار ايھ الا  ايھ الأخبار؟

 = كيف حالك؟

بلاد / بلاد الشام ٣

 الشام

مجموعة متنوعة من اللغات 

العر�ية المنطوقة �� سور�ا 

 .ولبنان والأردن وفلسط�ن

   شو أخبارك؟
shoo akhbarak ? = 
Apa kabar ? 

 مغر�ي عر�ي ٤

 المغر�ية الدارجة/

الل�جات العر�ية ا�حكية �� 

 .المغرب وا�جزائر وتو�س وليبيا

اغسل  / ينواش �ا

 ك�ن؟ كيف حالك؟

ا�خليج العر�ي  ٥

 الل�جة ا�خليجية/

يتم التحدث باللغة العر�ية 

�� دول ا�خليج العر�ي ، مثل 

  كيف ا�حال

 keif halak? How are 
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المملكة العر�ية السعودية 

والإمارات العر�ية المتحدة 

 .وقطر والبحر�ن وال�و�ت

you? 

 العر�ية السودانية ٦

 ودنيةالعر�ية الس/

الل�جة العر�ية المستخدمة 

 .�� السودان

أز�اك؟ كيف  أز�ك

 حالك؟
Azayak ?  How are 
you? 

 ثلاثة لها العر�ية اللغة بأن تحديدًا أك�� مواصفات مقالتھ �� ميلان يقدم

 �� العر�ية للغة ا�ختلفة شروطها توفر ال�ي) والعامية والكلاسيكية، الفص��،( أصناف

 li an-nāṭiqīna bi gayrihā إ�� بالنسبة محددة ،التعليم �� لةمنفص معضلة الواقع
 حيث المسلم�ن من س�ا��ا غالبية ي�ون  ال�ي البلدان ��). بالاجانب للناطق�ن العر�ية(

 التنوع ي�ون  ، الإسلامية العلوم لدراسة وسيلة ت�ون  أن العر�ية اللغة بتعلم يُقصد

 وثيقة علاقة لھ والذي ا�حديث، ��الفص تنوع فقط هو عمومًا ھ�عليم يتم الذي

 �علم جدًا الصعب من سي�ون . الإسلامية النصوص �� المستخدم الكلاسي�ي بالتنوع

 �� المنطوق  التنوع دراسة تتم ما نادرًا. للمبتدئ�ن بالنسبة محددة ، الكلاسي�ي التنوع

  .نيةالدي النصوص من �علمھ يتم الذي بالإسلام لھ علاقة لا لأنھ العر�ية اللغة

 هذه بدأت العر�ية، اللغة لتعلم للطلاب ا�ختلفة الدوافع جانب إ�� ذلك، ومع

 ذلك، ومع. الدرا��ي الفصل �� للدراسة الظهور  �� العر�ية اللغة من المنطوقة ا�جموعة

 ولكنھ الإسلامية، البلدان �� يتطور  لم العر�ية اللغة من المنطوقة الأنواع �عليم فإن

 سبيل ع��. م��ا المعاصرة محددةو  الثقافة، بدراسة المهتمة �يةالغر  الدول  �� ظهر

 �ان والذي سبتم��، ١١ �جمات �عد العر�ية اللغة لتعلم الدافع ازداد أمر��ا، �� المثال،

 ٢٢ ��ا المتحدث�ن وثقافة العر�ية اللغة حول  بالفضول  مدفوعًا

. و�ندونيسيا مال��يا مثل الإسلامية، البلدان �� يحدث عما الدافع هذا يختلف

 البلد ذلك �� العر�ية الدول  من السياح ��ا يقوم ما غالبًا ال�ي السياحية الأ�شطة �عد

                                                 
22Berita VOA.Com  17 Tahun Serangan 9/11: Perkembangan ‘Pesat’ Islam dan 4 

Perubahan Penting di Amerika (voaindonesia.com) diunggah pada tanggal 24 Februari 2023 

https://www.voaindonesia.com/a/serangan-11-september-17-tahun-islam-pesat-amerika/4565839.html
https://www.voaindonesia.com/a/serangan-11-september-17-tahun-islam-pesat-amerika/4565839.html
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 فحسب، ذلك ليس ٢٣.الدينية الدوافع عن النظر بصرف العر�ية، اللغة لتعلم دافعًا

 كتب لنشر إندونيسيا �� العر�ية اللغة بتعليم أيضًا مهتمون  والناشر�ن الكتاب إن بل

 عدد إ�� ا�حج ورحلات مكة إ�� العمرة رحلات ازدهار مع تماشيًا ر�يةالع باللغة ا�حادثة

  ٢٤..الأخ��ة السنوات �� محددة الأوسط، الشرق  ودول  مدن من

 مؤسسة �� المستجيب�ن من عدد فحص �عد ٢٠٠٧،٢٥ �� دراستھ �� بالمر

  ضرورة يصبح أن يجب �ان المنطوقة العر�ية اللغة �عليم أن إ�� خلص �عليمية
ً
 تماشيا

 أن هو ةالعر�ي اللغة �علم من هدفهم لأن نظرًا. العر�ية باللغة الم��ايد الاهتمام مع

 بلدهم، �� مباشرة العر�ية باللغة الناطق�ن مع والتواصل الاختلاط ع�� قادر�ن ي�ونوا

 ا�حقيقة بالمر انتقد ، ذلك ومع. ضروري  أمر المنطوقة العر�ية اللغة �عليم فإن

) العامية الل�جة( ا�خصوص وجھ ع�� العر�ية للغة المنطوق  التنوع أن و�� المعاكسة،

 لهذه المتدنية الم�انة إ�� بالإضافة هذا يحدث ٢٦..متناسب �ل�ش �عليمهم يتم لم

 كموضوع استخدامها يمكن لا( والأ�اديمي�ن الأصلي�ن المتحدث�ن نظر �� الل�جة

 قواعد لھ ليس العر�ية اللغة من المنطوق  التنوع هذا أن اف��اض �سبب وأيضًا ،)للبحث

 ٢٧ .علمھ� السهل من ليس لذلك معيار�ة نحو�ة

 للسياحة العر�ية اللغة �عليم

 النظام بمركز وترتبط التعلم، عملية م�ان الفصل �� العمليات توحيد تبدأ

 العر�ية اللغة �عليم بأن٢٨ بناؤها سيتم ال�ي لتطبيقاتا من العديد خلال من الإداري 

                                                 
23 Abdul Hakim Bin Abdullah, Ab Aziz Bin Sulaiman, and Wan Ismail Bin Wan 

Abdullah, “Faktor-Faktor Yang Mempengaruhi Motivasi Terhadap Pembelajaran Bahasa Arab,” 
Jurnal Islam Dan Masyarakat Kontemporari 10 (2015): 104. 

24 Subkhani Kusuma Dewi, “Trend Wisata Umrah: Antara Meneladani Sunnah Dan 
Turisme Spiritual,” Empirisma: Jurnal Pemikiran Dan Kebudayaan Islam 26, No. 2 (2017). 

25 Misran, “Dialek ‘Ammiyyah Dalam Pengajaran Bahasa Arab Untuk Pariwisata Di 
Indonesia.” 

26 Moch. Lukluil Maknun, “Bahasa Arab ’Ammiyah Bagi Calon Jamaah Haji Di Kota 
Pekalongan,” Al-Qalam 22, no. 1 (2016): 167–76, 
https://doi.org/http://dx.doi.org/10.31969/alq.v22i1.254. 

27 Achmad Tohe, “Bahasa Arab Fusha Dan Amiyah Serta Problematikanya,” Jurnal 
Bahasa Dan Seni 33 (2005): 202. 

28 Ahmad Nurcholis et al., “Strategies to Improve the Quality of Arabic Language 
Education at the Public Service Entity ( BLU ) State Islamic Higher Education SATU 
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 العر�ية مثل محددة لأغراض العر�ية اللغة �عليم عن بالتأكيد يختلف عام �ش�ل

 الموارد كفاءة ز�ادة وهو محدد، هدف لھ للسياحة العر�ية اللغة �عليم إن. للسياحة

 إ�� يأتون  الذين أولئك سواء ، العر�ي لسياحل ا�خدمات تقديم �� السياحية البشر�ة

 التعلم أهداف عن يختلف ، )محددة لأغراض( محدد الهدف. بلدا��م �� أو إندونيسيا

 ھ�عليم وكيفية �علمھ يجب ما ع�� بدورها الأهداف �� الاختلافات ستؤثر. العامة

 .)والطرق  المداخل(

كذلك للناطق�ن و ناطق�ن ��ا ، تحتاج اللغة العر�ية إ�� �غي�� �� طرق التدريس لل

بلغات أخرى. تحتاج إ�� تحديث أسالي��ا �� تقديم محتوى إبدا�� وجذاب يواكب 

يؤكد ن�ج البناء أيضا ع�� التعلم التوليدي ٢٩ .التطور السريع �� التنمية العالمية

واس��اتيجية الاستجواب أو الاستفسار ومهارات  والتعلم الموجھ نحو �شاط الطالب

ئج ا�حالية أيضا ا�حاجة إ�� تحس�ن محو الأمية ال�حية تدعم النتا ٣٠.معرفية أخرى 

 ٣١.لهذا ا�جتمع من خلال توف�� موارد مناسبة ثقافيا ولغو�ا باللغة العر�ية

 )ا�حاجة( الضرورة

 وال�ي ، Kemenparekrafبوسدات�ن شركة عن الصادرة البيانات إ�� و�الإشارة

 القادم�ن أوسطي�ن الشر�� السياح من عدد أك�� جاء الرس�ي، موقعها ع�� �شرها تم

 عام إ�� ٢٠١٠ عام من). خليجا�( العر�ي ا�خليج منطقة �� تقع دول  من إندونيسيا إ��

 و�� للغاية، رائعة أرقامًا السعودية العر�ية المملكة �جلت المثال، سبيل ع�� ،٢٠١٥

 الأرقام ب�ن ا�جمع يتم عندما. ١،٨٨٩ والبحر�ن ٥،٨١٩ بـ ال�و�ت تل��ا ، ١٠٥،٥٤٩

                                                                                                                              
Tulungagung and UIN Maliki Malang as Preeminent Destinations for Civilization Campuses 
throughout Southeast Asia in The” 7, no. 1 (2023): 241–56. 

29 Basma Ahmad Sedki Dajani, “Teaching Arabic Language: Towards a New Beginning 
That Stimulates Creativity,” Procedia - Social and Behavioral Sciences 192 (2015): 758–63, 
https://doi.org/10.1016/j.sbspro.2015.06.086. 

30 Muhammad Yusuf and Ismail Suardi Wekke, “Active Learning on Teaching Arabic 
for Special Purpose in Indonesian Pesantren,” Procedia - Social and Behavioral Sciences 191 (2015): 
137–41, https://doi.org/10.1016/j.sbspro.2015.04.245. 

31 Faeza Netfa et al., “Perceived Facilitators and Barriers to the Uptake of the Human 
Papillomavirus (HPV) Vaccine among Adolescents of Arabic-Speaking Mothers in NSW, 
Australia: A Qualitative Study,” Vaccine: X 14 (2023): 100335, 
https://doi.org/10.1016/j.jvacx.2023.100335. 
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 ٢٠١٨ إ�� ٢٠١٥ من الف��ة �� استمرت ثم. �خصًا ١١٣٫٢٥٧ الرقم ي�ون  الثلاثة،

 قبل من عل��ا �سيطرون يزالون  لا سائحًا ١٥٦،٤١٤ إ�� لتصل م�حوظة ز�ادة شهدلت

 أن الاستنتاج يمكن البيانات هذه من. المتحدة العر�ية الإمارات دولة من سائح�ن

 باللغة الناطق�ن مع التفاعل �� العر�ية اللغات مختلف تعليمل القصوى  ا�حاجة

 دو  �شمل وال�ي ا�خليج منطقة من العر�ية
ً
 وال�و�ت السعودية العر�ية المملكة مثل لا

 جيدة خدمة تقديم أجل من لذلك،. اليمن مثل مذ�ورة غ�� أخرى  ودول  والبحر�ن

 المتحدثون  �ستخدمها ال�ي ا�حلية العر�ية اللغة �� المطلو�ة الاتصال أداة فإن ومثالية،

 .الدولة تلك من

 و�صرف. �خصًا ٣٫٢٣٥ بلغ حيث مصر، من الز�ارات من آخر كب�� عدد وجاء

 الشرق  منطقة �� الأخرى  الدول  من عدد من ز�ارات أيضًا هناك �انت مصر، عن النظر

 من الز�ارات عدد أن كما. أعلاه المذ�ورة البلدان �� مدرجة تكن لم ال�ي الأوسط

  �ان الدول  مختلف من السائح�ن
ً
 عام لمدة �خصًا ٢٨٫١٦٩ بلغ حيث للغاية، مذهلا

 من الكب�� العدد الاعتبار �� الأخذ مع المصر�ة الل�جة �عليم يجب لذا فقط، واحد

 .المصر�ة السياحية الز�ارات

 الصنف�ن من أقل احتياج مستوى  ذات العر�ية اللغة من الأخرى  الأنواع

 ع�� بناءً  ،)المعت��ة ا�حديثة العر�ية اللغة( MSA إ�� بالإضافة ، لذلك. أعلاه المذ�ور�ن

 إتقان �� الكفاءة مطلوب. العامية الل�جة هذه �عليم أيضًا يجب ا�حاجة، مستوى 

 الل�جة إتقان. هناك من القادم�ن السياح �خدمة ا�خليج لدول  العامية الل�جة

  ا�خليجية
ً
 الدول  من المتحدث�ن قبل من استخدامها يمكن حيث الوقت توف�� �ع�ي أولا

 .الأقل ع�� أعلاه المذ�ورة الأر�ع

 أي ، "ضيقة" مساحات إ�� بالفعل ترجمتھ يتم لعاميةا الل�جة استخدام إن

 ُ�سمح لا ذلك، عن النظر بصرف. الرسمية غ�� المواقف و�� اليومية ا�حادثات ��

 لأنھ ممنوع أمر التنوع هذا كتابة. فموً�ا صنفًا �ونھ من أك�� بالتطور  العامية لصنف

 التفرد و�سبب ذلك، ومع). المعت��ة ا�حديثة العر�ية اللغة( MSA وجود ��دد أن يمكن

 .حصرً�ا" أيضًا التنوع هذا �عد والاختلاف،
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 ب�ن المتبادل الفكري  التفاهم خضم �� إقليمية خاصية �� العامية الل�جة

 التفاهم مستوى  - هذا �عميم يمكن لا أنھ نتذكر أن يجب أنھ من الرغم ع�� ،المتحدث�ن

 و�� جدًا �عيد المغر�ي الصنف من تحدث�نوالم العرا�� التنوع من المتحدث�ن ب�ن المتبادل

، متباعدة أيضًا
ً
 طرف ع�� المغرب يقع بينما الآسيو�ة القارة �� العراق يقع جغرافيا

 العر�ية باللغة الناطق�ن قبل من استخدامھ تواتر فإن ذلك، ومع الأفر�قية، القارة

، أك�� ي�ون 
ً
 نظرًا الواقع، ��. جةالل� نفس من المتحدث�ن مع التفاعل عند محددة تواترا

 ال��دد استخدام يتم للسياحة، العر�ية اللغة �عليم �� العامية الل�جة فهم لمستوى 

 الاستخدام هذا و�رجع الأخرى، بالل�جات المتحدث�ن مع التفاعل عند أيضًا العا��

 مشاركة تواتر زاد �لما. المتحدثون  ��ا يمر ال�ي الرسمية غ�� المواقف إ�� المرتفع

 ك��ة و�سبب. الل�جة لهذه استخدامهم زاد الرسمية، غ�� المواقف �� دث�نالمتح

 لمعظم الأم اللغة و�� يتقن عددًا الأك�� �� العامية الل�جة فإن أيضًا، الاستخدام

 �� رس�ي �ش�ل الدراسة إ�� الاضطرار عدم عن النظر بصرف. العر�ية باللغة الناطق�ن

 �� �سهولة بھ التحدث يتم الذي التنوع هذا عسما أيضًا للمتحدث�ن يمكن ، المدرسة

 .الرسمية بالمواقف تتعلق لا ال�ي الأماكن جميع و�� العامة الأماكن و�� المن�لية بيئ��م

 �سببت. الاستخدام مجالات اختلاف مع المتغ��ات من العديد العامية الل�جة

 ٢٢ �غطي وال�ي قياى،إفر� إ�� آسيا قارة من العر�ية، اللغة لاستخدام الواسعة المساحة

 �عضها عن المتغ��ات اختلاف �� �خص، مليون  مائ�ي من أك�� ��ا و�تحدث دولة،

 ومجال اللغو�ة ا�خصائص من. اللغة نفس �� تزال لا أ��ا من الرغم ع�� البعض،

 �ل �غطي قد. رئيسية مجموعات خمس �� المتغ��ات هذه تجميع يمكننا استخدامها،

  مجموعة
ً

 .الاستخدام مجالات من أك�� أو واحدًا مجالا

 الل�جات �عليم �� الأولو�ات تحديد يحتم الذي هو الل�جات �� التنوع هذا

 الأمية الل�جات أك�� أن ع�� أخرى  مرة التأكيد يتم أعلاه، البيانات إ�� بالنظر. العامية

 هاتالاتجا �غ�� مع هذا يتغ�� قد. والمصر�ة ا�خليجية الل�جات �� الوقت هذا �� حاجة

 .لآخر وقت من أيضًا والأهداف
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اللغة �ستعرض و  ٣٢ .التعامل مع ا�حساب اللغوي للغة العر�ية مهمة صعبة

من المهم أن يتعرف ، ذاكرة الأمة ال�ي يتغلغل من خلالها ال��اث والقيم والمفاهيم

 ٣٣.الطلاب ع�� اللغة العر�ية لتمكي��م من الرجوع إ�� النص القانو�ي العر�ي

  (MSA) ا�حديثة الفص�� العر�ية اللغة

 �عليم سيؤديMSA مجموعة �عليم ع�� ا�حفاظ يجب يزال لا ذلك ومع

 الطلاب، لدى اللغو�ة الكفاءة اختلال إ�� MSA �عليم يصاح��ا أن دون  العامية الل�جة

 محددة العر�ية، للغة اتصال �أداة وظيفة أيضًا لها ا�حديثة الفص�� العر�ية اللغة لأن

 .الاستخدام من أوسع نطاق ومع الأجانب المتحدث�ن مع

. اجتماعية لغو�ة أسباب أيضًا هناك أعلاه، المذ�ورة الأسباب إ�� بالإضافة

  أك�� للسياح  MSA استخدام �عت��
ً
 �� رسمية متنوعة مجموعة �ستخدم لأنھ ��ذيبا

 �� العامية بالل�جة أنفسهم العر�ية باللغة المتحدثون  �ستمتع. الرسمية غ�� المواقف

 �عت�� ال�ي الفص�� العر�ية يتقنون  أجانب متحدث�ن مع للسياحة العر�ية اللغة �عليم
 دراسة يجب لماذا الرئيسية الاعتبارات من واحدة �� الوظيفة هذه ."المتعلم�ن لغة"

MSA .إتقان MSA الفص�� فإن ناحية، من لأنھ. الأخر��ن النكهت�ن إ�� وصول ال �ع�ي 

 هو الفص�� أن القول  يمكن أخرى  ناحية من بينما الكلاسي�ي، الصنف من مشتق

 الاتصال �� الفص�� العر�ية اللغة وظيفة إن. العامية الل�جة من وقيا��ي رس�ي ش�ل

 قبل من فهمها يمكن نھلأ ) والعامية الكلاسيكية( الآخر�ن الصنف�ن من أوسع أيضًا ��

 للأمم �لغة ��ا ومع��ف الرسمية المواقف �� و�ستخدم تقر�بًا، العر�ية الدول  جميع

 .المتحدة

 

 
                                                 

32 Mona H. Mahmoud and Sanaa H. Abo El-Hamayed, “An Intelligent Tutoring 
System for Teaching the Grammar of the Arabic Language,” Journal of Electrical Systems and 
Information Technology 3, no. 2 (2016): 282–94, https://doi.org/10.1016/j.jesit.2016.04.001. 

33 Ashinida Aladdin and Nurhafilah Musa, “Arabic Language Courses for Students at 
the Faculty of Law UKM - Importance and Challenges,” Procedia - Social and Behavioral Sciences 118 
(2014): 51–55, https://doi.org/10.1016/j.sbspro.2014.02.007. 
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 غير لغوي العائق
 

  

  لغوي

 القاعدة
 مدرس

 المتعلمين

 النظرة السلبية منطقة المستخدم مادة

 العائقة

 ، العر�ية اللغة بتعليم تتعلق ال�ي المشا�ل من نوعان هناك عام، �ش�ل

  المعوقات هذه و�شمل. للسياحة العامية الل�جة محددةو 
ً
 .ولغو�ة لغو�ة غ�� قيودا

 

 

 

 

 

 

 العر�ية اللغة �عليم �� القيود تقاسم مخطط ١٫٢ الش�ل

 قةالعائ قيود

  اللوائح، �� الرئيسية العقبة تكمن
ً
 العر�ية للغة الوا�ح غ�� الوضع وتحديدا

 �عليم أدى. السياحة لمصادر الأجنبية اللغات �عليم �� الكفاءات دعم من كجزء

 ع�� السياسات صا��� قدرة عدم إ�� ، �سبيًا حديث وهو ، وجراحة طب ب�الور�وس

 �� وا�خطأ التجر�ة من ممارسة هناك ، لذلك نتيجة. المسألة هذه �شأن قرارات إصدار

 .ك�حايا الطلاب مع العر�ية اللغة �عليم

  العقبة هذه تنشأ
ً
 العا�� التعليم مؤسسات �� الدراسية المنا�ج لأن جزئيا

 إ�� �ش�� تزال لا الإبدا��، والاقتصاد السياحة لوزارة التا�عة تلك محددةو  ، السيا��

 العر�ية اللغة اللائحة �شمل لا.  DL.107/MKP/2010/48رقم الوزار�ة اللائحة

 ال�ي المؤسسات فإن و�التا�� التعليمية، المنا�ج �� المفضلة الأجنبية اللغات من �واحدة

 دورًا تلعب لا حددةا� ا�جامعات أن كما. موحد مرجع لد��ا ليس العر�ية اللغة ستدرس

 وز�ر يصدر ح�ى لذلك،. العر�ية لغةال �عليم �� تقدم إحراز خلال من الأمر هذا ��
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 حل يتم لن ، العر�ية اللغة �عليم �شمل جديدة لوائحا الإبدا�� والاقتصاد السياحة

 .المش�لة هذه

 المدرس عائق

 ا�جال �� تطبيقها أن إلا العامية، الل�جة �عليم إ�� ا�حاجة من الرغم ع��

 بالأمر ليس العامية اللغة م�علي فإن MSI باستثناء ،التعليم جانب من مشا�ل يواجھ

 من عر�ي بلد �� العيش �� ا�خ��ة �عت��. المعلم من محددة كفاءة يتطلب فهو ، السهل

 .الل�جة هذه �عليم عملية �� المهمة المتطلبات

 المادة عائق

 المصادر ندرة �عت��. التعليم مصدر �� ال�ي التعليمية المواد هو آخر عائق

 يجب ، لا أم ذلك أ�جبك سواء لذلك،. الل�جة هذه عليم� �� منفصلة عقبة المكتو�ة

 ذلك، ومع. التعليمية المواد �أحد ، بنشاط الإن��نت ع�� الموارد استخدام المعلم�ن ع��

 استخدامها سيتم ال�ي البيانات �حة مدى و�� جديدة، مش�لة فستظهر ذلك تم إذا

 العرب من �اديمي�نالأ من عدد عمل ي�ون  أن يمكن واحد، كحل. �عليمية كمواد

  الغرب �� التعليمب يقومون  الذين(
ً
 الأمية ل�جة إ�� بالنسبة. جدًا قوً�ا مرجعًا) عادة

 Basic �عنوان كتاب مع) ١٩٧٠( قفيشة ع�� نحصل ، المثال سبيل ع�� ، ا�خليجية

Gulf Arabic ، مأخوذة محادثة مادة فيھ يوجد. العر�ية ظ�ي أبو العامية إ�� استنادًا 

 إحدى إ�� تنت�ي وال�ي المتحدة، العر�ية الإمارات ظ�ي، أبو �� ا�حلية الل�جة ع�� بناءً 

 BBC Learning Arabic (Get by Arabic)  أصدرت الأثناء، هذه ��. ا�خليج دول 

 أيضًا وهناك). العر�ية المصر�ة( المصر�ة العر�ية مع خاص �ش�ل يتعامل الذي  (1989)

 الل�جة �� الاختلافات مع (MSA) العر�ية للغة الرس�ي التنويع �عليم ب�ن يخلط من

 العر�ية لتعليم مت�اميل برنامج الناس عر�يات مع) ١٩٩٥( يو�س فعل كما العامية،

 غ�� التنوع مع) المكتوب( الرس�ي التنوع ب�ن ا�جمع يحاول  الذي ��ا، الناطق�ن لغ��

 .)الشفوي ( الرس�ي
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 الطالب عائق

 اللغة �عليم �� سيشار�ون  الذين الطلاب فيةخل هو لغوي  غ�� آخر عائق

 يجعل الدراسة، ووقت نطاق �� ومحدود البالغ�ن المشارك�ن �س��دف ك��نامج. العر�ية
ASP مواد تطو�ر عند الاعتبار �� أخذها يجب ال�ي الأشياء من واحدة العقبة هذه 

 �� التعليم راءإج إ�� للطلاب الأساسية العر�ية الكفاءة ضعف سيؤدي. التعلم وأساليب

 لد��م ليس الذين المبتدئون  المشار�ون  سيواجھ. أطول  وقتًا �ستغرق  وقد الدنيا المراحل

 .المقدمة المواد فهم �� مشا�ل قو�ة معرفية قاعدة

 �� مؤهلا��م �انت إذا التوقعات مع تتوافق لا أو �عيدة الطلاب كفاءة ست�ون 

 ك��نامج ASP ي�ون  أن يجب. عليھ ت�ون  أن ينب�� مما بكث�� أقل الدرس حضور  وقت

 طرق  �عت��. القيد هذا مع التكيف ع�� قادر�ن المتوسط المستوى  من المشار�ون  يتبعھ

 ظروفهم مع التكيف ع�� قادرة وت�ون  الطلاب احتياجات تل�ي أن يمكن ال�ي التعلم

 �يال التعليم نظر�ات استخدام أيضًا الضروري  من. الناجح تعليملل مطلقًا مطلبًا

 .الطلاب ظروف مع تتوافق

 العر�ية اللغة من يأ�ي عائق هو اللغة حاجز. اللغة حاجز �� الأخرى  العائقة

) المنطوق ( الشفوي  الصنف ب�ن وا�ح فصل هناك أن هو المقصود والعائق. نفسها

 الوقت، نفس �� كلاهما استخدام يتم. العر�ية اللغة ��) المكتوب( المكتوب والصنف

 إ�� العرب يميل ا�حادثة، �� التفاعل عند. مختلفة استخدام تمجالا  �� ولكن

 إ�� الاستماع أو ال�حف قراءة أو الرسائل كتابة عند ولكن الشفوي، الكلام استخدام

 .الكتابة �ستخدمون  فإ��م التلفز�ون، ع�� الأخبار

 نادرًا العامية الل�جة �عليم يزال لا ، الشائعة MSA مجموعة �عليم عكس ع��

 فإن �عاليمھ، �� الكب��ة الشعبية عدم عن النظر بصرف. إندونيسيا �� يمارس ما

 الأساليب �� �عليمھ ضعف �� �سبب �عليم إ�� تحتاج لا الل�جة هذه بأن الاف��اض

درس لا الأوسط، الشرق  مدارس ��. والمنا�ج
ُ
 MSA مثل رس�ي �ش�ل العامية الل�جة ت

 من هم) الغرب: اقرأ( الأوسط الشرق  خارج من الأ�اديمي�ن إن). المكتوب الأسلوب(
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 عند الأجانب للمتحدث�ن ضرورة العامية الل�جة أن والسبب. مهمًا أمرًا التعليم �عت��ون

 .الاجتماعية بيئ��م �� العر�ية باللغة الناطق�ن مع التفاعل

 الاستخدام منطقة

 وت�اد الشف�ي المستوى  ع�� ت�ون  أن إ�� تميل ال�ي العامية الل�جة استخدام

 بينما. التعليم �� الصعو�ة من أع�� مستوى  تتطلب الإطلاق ع�� مكتو�ة غ�� ت�ون 

 والكتابة القراءة مهارات الطلاب �ستخدم العر�ية، اللغة الأجانب المتحدثون  يتعلم

 ضرورة �� تكمن العامية الل�جة �عليم �� الصعو�ة. الأص�� الكلام لفهم ��م حددةا�

 ال��جمة هذه تمثل أن يمكن لا. مكتو�ة غ�� العامية الل�جة لأن ا�حروف، استخدام

 مجرد هو الدرا��ي الفصل خارج المشار�ون  يفعلھ ما فإن لذا بدقة، الكلام الصوتية

 مثل أخرى  أدوات أو مدرس ساعدهم إذا ال�حيح النطق معرفة فقط يمك��م. تخم�ن

 .الصوت أو الت�جيلات

 سلبية نظرة

 رسمية �لغة MSA نظر وجهة عكس ع��. العامية الل�جة �� العلماء اختلف

 العامية الل�جة تجاه الأ�اديمي�ن �عض آراء فإن المتحدة، الأمم ولغة الوطنية اللغة و��

 صنف تقدم أمام وعقبة إلهاء بمثابة الل�جة هذه �عت��. سلبية ت�ون  أن إ�� تميل

 الطرق  إحدى دي�يالأ�ا الفضاء �� الل�جة هذه دمج �عت�� ،(MSA)الواقع �� الف�ح

 المسلم�ن فهم لتقو�ض الإسلام أعداء جهود أحد هذا �عت��. متنوعة مجموعة لقتل

 .)MSA الفص�� من متنوعة مجموعة �ستخدم ال�ي( الإسلامية المعرفة لمصادر

 خلاصةا�

(اللغة العر�ية لأغراض محددة) لفتح الفرص لمتعل�ي اللغة  ASPتم إعداد 

حول الطالب من  �كزلتحدث باستخدام نموذج التعلم الم�العر�ية كتعز�ز لمهارات ا

(اللغة العر�ية لأغراض محددة) معدة  ASPخلال ترتيب التعلم العم�� كتعز�ز ، لأن 

ولم تحظ الكفاءة اللغو�ة العر�ية للقائم�ن ع�� الرحلات  للطلاب �� مستوى متقدم.

ا�ح�ومة ، لذلك يتم السياحية �خدمة السياحة من الشرق الأوسط باهتمام خاص من 
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الاحتفاظ باللغة العر�ية لأغراض السياحة أو العر�ية للسياحة من قبل العديد من 

�� ح�ن أن عدد الز�ارات  .أو يتم إجراؤها �ش�ل مستقل ل�ل مجموعة حددةالشر�ات ا�

من السياح من مختلف البلدان �ان مذهلا أيضا ، لذلك �ان هناك اختلال �� التوازن 

توصيات لبحوث مستقبلية لدراسة تنوع  .عداد وعدد السياح الذين جاءواب�ن الاست

الل�جات العمية بمقار�ات وأساليب واس��اتيجيات سهلة ع�� المتعلم�ن �� عصر القرن 

٢١. 
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